TOON6THUGCKHO OCHOBDI
MOHOEMONTA

TOCTHMHMUHO-POCTONAHHOIO X63AMCTRA

Il1an Jekuun:

1. CyliHOCTh M BHJIbl MEHEI)KMEHTA

2. YOpaBJIeHUYE€CKUE OTHOIIEHUS HA TIPEANIPHUITUN
3. Ilupamua ynpaBiaeHHs

4. ITpuHIAIIBI MEHEIKMEHTA




TepMI/IH MEHCAXKMECHT» UME€T HECKOJIBKO 3HAYEHHUH

MeHeKMEHT NOHMMACTCS KaK 810 mMpyoo6oll 0esimelbHOCmU

MeHeIKMEHTOM HAa3bIBAKOT CaM npoyecc ynpasieHus, CO BCEMHU €T0
(YHKUIMSIMHU, METOAAMH U CPEACTBAMM.

MeEHEIKMEHT — 3TO op2an YnpasieHus, HaIPUMEP, COBOKYITHOCTb
NoApa3ACICHUH anmnapara yrpaBieHUs, 00ObEAUHIIONIET0 MEHEIKEPOB.

[Iog MEHEIKMEHTOM MHOHMMAIOT Kamezopuio rooell, MpodeCcCHuOHAIbHO
3aHUMAIOIIUXCS YIIPaBICHUEM, pa0OTaIOIINX Ha JOJLKHOCTSIX, BXOSIINX
B armapar ynpaBJICHUS

MEeHEMKMEHT — 3TO HAyuHas OUCYUNIUHA, TOCBSIIEHHAas IpoOieMam,
BO3HUKAIOIIAM, KOTJIA JIFOIU YIIPABIIAIOT JOAbMU

MGHGI[)KMGHT KaK Hady4dHasd JAUCHUILUIMHA OIIMPaACTCA Ha JIIPAKTHKY
YIIPpaBJICHUAI.

MeHEeHKMEHT — 3TO HE TOJIBKO HAyKa, HO U UCK)YCCMBO YIIPABICHUSA

HakoHell, MEHEIXMEHT — 3TO yueOHasi OUCYUNIUHA, TIOCBSIICHHAS
YIIPABJICHUIO




CymectByet 0o1ee 200 onpeneieHnii MEHEIKMEHTA.
HauOomee pacripocTpaHEHHBIC MX HUX:

MeHeIKMEHT (0T aHIVI. management — ynpasJjieHUe,
OpPraHM3anmsa) — CUCTEMA IIPOTrPaAMMHO-IIEIIEBOTO
YIIPABJIEHUS, IEPCIIEKTUBHOTO M TEKYIIIETO TNIAHUPOBAHUS,
OpraHu3aly TPOU3BOJICTBA U PEATTU3ALMHU ITPOTYKIIHH.

MeHemkMeHT — 3P (PEKTUBHOE UCITOJIb30BaHUE U
KOOPJIMHAIIMA TAKUX PECYPCOB, KaK KaUTaJl
(IpOM3BOAUTEIBHBIN, (DUMHAHCOBBIA M YEJIOBEUCCKHU) A1
OOCTHDKCHUS 1EJIEH ¢ MAaKCUMaJIbHOM 3(P(PEKTUBHOCTHIO.




MeHeTKMEHT — 3TO KOMILIEKC B3AaUMOCBA3AHHBIX
NENCTBUMH:

* OpraHM3alus ¥ yIpaBjicHuE (IPOU3BOACTBOM U
KOJIJICKTUBOM )

* IOCTAHOBKA U KOPPEKTUPOBKA 3a]1a4
* pa3pabOTKa 3TanoB PadOThI
* IIPUHATUE PENICHUN

* HaJa)XMBaHME KOMMYHHUKaLMK (METOA0B U (popm
nepeaadyu MHGOpMaLIH )

* peryJupoBaHUE IPOIECCOB

* cOop 1 00paboTKa HH(GOPMAIIUU
* aHaJIM3 MH(pOpMaIIUU

* MOJIBEJCHUE UTOTOB PAOOTHI




Ilejan MeHeaKMEHTA:

nojaydeHue (yBEIUYCHUE) NPUOBLIH;
MOBBIICHUE dYPPEKTUBHOCTH XO35IMCTBOBAHUS;
yJIOBJIETBOPEHUE MOTPEOHOCTEN PHIHKA;
pEIICHUE COIUATBHBIX BOIPOCOB.

3agaun MEHEeIKMEHTA:

OpraHU3alns MPOU3BOJACTBA KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIX
TOBApOB;

COBEPILICHCTBOBAHUE ITPOU3BOJICTBEHHOIO ITPOIIECCA;
BHEJIPEHUE HOBEMIIINX HAYKOEMKHUX TEXHOJIOTHUH;
MOBBILIEHUE KAYECTBA MPOAYKIUHU;

CHUKEHHUE 3aTPaT HA MIPOU3BOCTBO.




* MeHEePKMEHT  TOCTHMHHYHO-PECTOPAHHOTO  OM3Heca
ABIAETCA 0Co00M Haykoh. OH OOBEAUMHSIET BOMPOCHI
SKOHOMHUKH, IIJIAHUPOBAHUSA, SKOHOMHYECKOIO AaHAJIN3a,
OpraHu3aluyi JECATEIbHOCTH, TICUXOJIOTUH, COLIMOJIOTHH,
Me1aroruKy, MpaBa, KWOCPHETUKHU U JP.

Baxneuiien 3agadyed MeHEI)KMEHTA B TOCTHHMYHO-
pecTOpaHHOM  OuM3Hece  SBIISIETCA  OpraHM3aIs
IIPOM3BOJICTBA W IPEAOCTABIICHUS YCIYT BBICOKOTO
KaueCTBa C YyYETOM HHTEpPECOB IIOTpEOUTEIECH U
oOecrieyeHns CTAaOMIBLHOTO IOJ0KEHHUS MPEANPUSITUS Ha
PBIHKE YCIIYT.




* YupaBjieHHe - DTO ICJICHAIIPABICHHOE BO3JICHCTBUE
CyObekTa Ha OOBEKT YyHOpaBICHHUS C  IOMOIIBIO
ONpPEICICHHOM CHUCTEMbl METOJIOB M TEXHUYECKHX
CPEJCTB C HCIIOJb30BAHUEM OCOOON TEXHOJOTUH JJIsI
JTOCTHXKEHHUS TTIOCTABIICHHOM 1IEJIH.

° YpaBileHHe - 3TO ACATEIbHOCTb, HAIpaBJICHHAs Ha
M3MEHEHHUE O0BEKTa C YUETOM €ro CIIOCOOHOCTEM, CUII U
SHEPTUU ISl TOrO, 4TOOBI OH MOT (PYHKIHMOHHUPOBATH B
OKpY KAIOIIEH Cpejie, HaMpaBlIsITh HOCTYIKH M PadOTy
JAHHOTO 00BEKTa IS peaiu3allii IMTOCTAaBICHHBIX IEJICH.




Buasl MeHeIKMeHTA

* OOIMK WA TEHEPAJIbHBINM MEHEIKMEHT
* OYHKIMOHAJIBHBIN (CHEIIUATBHBIN )

* AIMAHHUCTPATUBHBIN MEHEIKMEHT

* IlunoBauumonHbiii (HT) MeHeTKMEHT

[Ipon3BOACTBEHHBIU MEHEIKMEHT
* MeHemKMEHT epcoHana

DKOJOTHYECKUU MEHEHKMEHT

HNuBeCcTUIIMOHHBIN MEHEKMEHT

PernonanbHbBIM MEHETKMEHT

CrparernuyeCcKuii MEHEIKMEHT

TBOpYeCKu (KpEaTUBHBIN) MEHEIKMEHT

AHTHUKPU3UCHOE YIIPABIICHUE




* PykoBOAMTENIM TOAPA3ACICHUN U IIOJYUHEHHBIE UM
paO0OTHUKH BCTYIIAIOT B ONPEICICHHBIC OTHOIICHMS,
KOTOPBIE OIPEIACIIAIOTCA KaK YIIPaBICHUYECKHUE U
BBLICTYIAIOT MPEAMETOM MEHEeI)KMEHTA.

* YpaB/iecHUECKHE OTHOIIECHUA OIPEACIISAIOTCA HE
TOJILKO OTHOIIEHUSMHA MEXKIY PYKOBOIUTEIIMHU U
MTOTYMHEHHBIMMU. [Ipeamerom MCCJIEJOBaHUSA
MEHEKMEHTA ABJISIFOTCS BCE BUIbI
MIPOU3BOACTBEHHBIX U MEXKJIMYHOCTHBIX OTHOIIECHUM
MEXy paOOTHHKAMHU B Mpejeiax MpeapusiTUs.




e Cy0ObeKT MeHeIKMEHTA - IIPEJICTABIICT COOOM YeaoBeKa
WIM  TPYyOIy  JIIOAEH,  KOTOPbIE  OCYIIECTBIISIOT
VIIPABJIICHYECKUE BO3JCHCTBUS B paMKax OpraHU3allu U
JUISL peajiM3aliiy €€ 1I€JIEH 1 3a/1a4.

* O0beKT MEHeIKMEeHTAa - BCE TO, HA YTO HAIPaBJICHBI
YIIPABJIICHYECKUE BO3JICHCTBUS CyObEKTa MCHEI)KMEHTA B
paMKax OpraHu3aldu W Ui pealn3aluyd €€ IEeJen U
3aJ1a4.

* MexaHu3M YHIpPaBJEHHUSA - COBOKYIIHOCTb JACUCTBUM H
METOJIOB BO3JICUCTBUA HA NCATEIbHOCTD JIFOIEU, C LIEIBIO
OOYXJICHUS UX K JOCTHIKCHHUIO OPraHU3allMOHHBIX IEJICH
(MOTHUBAIIHA).

* [Ipouecc ynpaBjieHUS - TIOCJIEIOBATEIILHOCTD JE€HUCTBUM,
13 KOTOPBIX (DOPMUPYETCS BO3ACUCTBHUE.
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OTHOLIEHUA MeKAY PA0OTHUKAMM NMPEeANPUATHS MOXHO
pa3AenuTh Ha OTHOIIEHUSI CYOOpAMHAIINM U KOOPAUHALIUH.

OTHOmIEHUsA CYOOpPAMHAIIMM - 3TO OTHOILICHHUS MEXKIY
paOOTHUKAMU W WX HEMOCPEACTBEHHBIM PYKOBOJUTEIIEM,
YbU YKa3aHHUs 0053aTeJIbHbI ISl UCIIOJTHEHHUS.

OTHOIIEHUS KOOPAMHAIIMM HMEIOT MECTO MEXKIAY
COTPYAHUKAMU PAZIAYHBIX MOAPAZACIICHUN PE3YJIBTATE HX
COBMECTHOM HEATEIILHOCTH, MEXAY KOJJIEraMu B OJHOM
noapaszaencHud. PaOOTHUKM, MEXIy KOTOPBIMU BO3HUKAIOT
OTHOLIIEHUSA KOOPAWHAILIMMU, MOPSIMO HE MOAUYUHEHBI APYT
IpYyrTy MW HMMEIT paBHbIE IMpaBa B OCYIIECTBIECHUHU
COBMECTHOU AESATCILHOCTH.
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IIupamuaa ynpapjeHuss — CXeMa,
WJUTFOCTPUPYIOIIAS UEPAPXUIO OTHOILICHUN
MIOJTYMMHEHUS B OPraHU3alUAX.

Ynpasienue suiCIero 3seHa

HucTury- E
SEE) (Top Management)

HHOHAABLHLIH
YPOBEHL

Yipasnenuecknit
YPOBCHL

Texuuueckmnit ypoBeHb

YrnpasicHHe CPCAHETO 3B8CHA
(Middle Management)

YipasieHne HH30BOI0 3BCHA
(Down Management)
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* Mnagmune Ha4YaJlbHUKH, KOTOPBIX TAaKXE HA3bIBAIOT
PYKOBOAMTEJASIMHM IEepPBOro (HU30BOI0) 3BE€HA WJIU
OII€palliOHHBIMHU PYKOBOJUTEIISIMUA — 3TO
OpraHU3allMOHHbIN YPOBEHD, HAXOAANIUHCS
HEOCPEJACTBEHHO HaJ  paOdOyMMHM W JIPYTUMHU
paOOTHUKAMU (HE YIPABISIONINMH ).

* PaboTa MajIIMX HAYaAJILHUKOB KOOPAWHUPYETCS M
KOHTPOJIUPYETCS PYKOBOAUTEJIAMHU CPEIHEro 3BeHa.

* PykoBoauTesqiM BBICIIEI0 3BE€HA OTBEYAKOT 34
[PUHATUE CTPATETUYECKA BAXKHEUINUX PEIICHUN IS
OpraHu3anyd B I[E€JIOM WM JUIA OCHOBHOU YacTH
OpraHu3alluu.
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IIpuHIMNIBbI ynpaBjeHusi (MeHeIKMEHTA)
OpraHMU3aluend ONPEeIesIIOT TPEOOBAHUS K
CUCTEME, CTPYKTYpPE M OpraHU3aI[UU 3TOTO
mpoliecca.

Oouwue npunyunel ynpaeieHus

* 1IpUHIOUII IIPUMCHHUMOCTHU

* 11IpMHIMAII CUCTCMHOCTHU

* [IpyHIIMTT MHOTO(YHKIIMOHAJIBHOCTH

* [IpuHIIMNTI UHTErpAITU

®* 11IpUHIMII OPUCHTAIINN HAd HICHHOCTH
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Hacmuble npunyunsl ynpasieHuA:

* IPUHIOUII OIITUMAJIBHOTI'O COUCTAHUA ICHTPAJIU3alln U
JACHCHTPAJIN3AIINH B YIIPABJICHNU

* MPUHIUIT HAYYHOH 000CHOBAaHHOCTH

* MPUHIUN IIJIAHOBOCTH

* MPUHIMII COYCTAHUA MPaB, 00SI3aHHOCTEN U OTBETCTBEHHOCTH
* MPUHIIMIT YaCTHOW aBTOHOMHUM ¥ CBOOO/IBI

* MPUHIUN UEPAPXUYHOCTU U OOpPATHOU CBA3U

* MPUHIIMIT MOTHUBAIIMHU

* MPUHIMII IEMOKPATA3AIMH YIIPABJICHHUS

* MPUHIAIN FOCYAAPCTBEHHON 3aKOHHOCTH CUCTEMBI
MEHEKMEHTA

* MPUHIUAN OPTAHUYECKOM LIEJTOCTHOCTHA OOBEKTA U CyOBEKTA
YIIPABJICHUS

* MPUHIUAN YCTOWYUBOCTU U MOOMIILHOCTH CUCTEMBI
yIIpaBJICHUS
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