
Толпа. Виды толпы 



Понятие

• Толпа — бесструктурное скопление 
людей, лишенных ясно 
осознаваемой общности целей, но 
взаимно связанных сходством 
эмоционального состояния и 
общим объектом внимания

• Толпа — временное 
неорганизованное скопление 
людей, непосредственно 
контактирующих между собой на 
ситуативной основе и идентично 
реагирующих на определенные 
воздействия на основе 
психического заражения

«Толпа похожа на листья, поднимаемые ураганом и разносимые в 
разные стороны, а затем падающие на землю»

Г.Лебон



Есть типичные жизненные ситуации, в 
которых легко образуются 

многочисленные скопления людей 
(толпы). К ним относятся следующие:

• стихийные бедствия (землетрясения, 
крупные наводнения, пожары),

• общественный транспорт и 
транспортные узлы (вокзалы, метро и 
т. д.),

• массовые зрелища (спортивные матчи, 
эстрадные концерты и т. п.),

• политические акции (митинги, 
демонстрации, политические выборы, 
забастовки и другие акции протеста),

• места массовых празднований и 
отдыха (стадионы, площади и улицы 
городов, помещения и площадки для 
крупных дискотек и т.д.)

•  и др.



Основные признаки толпы

• многочисленность;
• высокая контактность;
• эмоциональная 

возбужденность 
(динамические, 
неуравновешенные 
состояния: повышенное 
эмоциональное 
возбуждение, волнение 
людей и т. п.);

• неорганизованность 
(стихийность);

• неустойчивость цели



МЕХАНИЗМЫ ПОВЕДЕНИЯ ТОЛПЫ

Выявлены два основных механизма образования толпы: 
• слухи 
• эмоциональное кружение (циркулярная реакция )

"Сознательная личность исчезает, причем чувства всех отдельных 
единиц, образующих целое, именуемое толпой, принимает одно и то 

же направление". Поэтому "в толпе может происходить только 
накопление глупости, а не ума". То же наблюдение можно встретить 

в трудах других исследователей. Например, у 3. Фрейда читаем: 
"Похоже, достаточно оказаться вместе большой массе, огромному 

множеству людей для того, чтобы все моральные достижения 
составляющих их индивидов тотчас рассеялись, а на их месте 

остались лишь самые примитивные, самые древние, самые грубые 
психологические установки".

 Г. Лебон





Формально-структурные характеристики толпы

кольцеобразность

плотность толпы 

внутренняя структура 
(состав)



Психологические особенности поведения человека в толпе

Поведение человека в толпе 
характеризуется следующими 

признаками:

• Снижение самоконтроля 
(интернальности);

• Деиндивидуализация поведения;
• Неспособность удерживать внимание на 

одном и том же объекте;
• Характерные особенности переработки 

информации;
• Повышенная внушаемость;
• Повышенная физическая, 

психофизиологическая и психическая 
активация;

• Нетипичность, необычность поведения




