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⚫ Понятия «лидерство» и 
«власть» тесно 

взаимосвязаны между собой. 
Лидеры пользуются властью, 
чтобы достичь своих целей. 
Вместе с тем между этими 

двумя понятиями имеются и 
существенные различия. 
Лидерство предполагает 

необходимость достижения 
целей, в то время как 

проявление власти не всегда 
будет основано на этом 

предположении. Лидерство, 
как правило, обращено к 
более низкому уровню — 
подчиненным. Власть же 

может распространяться во 
всех направлениях.



⚫ Власть — означает 
способность 

(возможность) 
влиять на поведение 

других людей, с 
целью подчинить их 

своей воле.

⚫ Лидерство – это ум
ение так 

организовать 
взаимодействие с 

людьми, чтобы 
каждый из них 

искренне захотел 
достичь 

поставленной 
лидером цели.







Законная власть — исполнитель верит, что руководитель имеет 
право отдавать приказы. Она основана на традициях. Может 
вредить организации. Подчиненные не хотят менять уклад 
руководства, структуру



 Власть посредством принуждения – это влияние через страх. 



 Поощрение – этоспособ воздействия через интерес,



Власть эксперта: — это власть человека, знаниям, опыту, 
которого доверяют.



⚫ Личная власть — 
это степень 

уважительного, 
хорошего и 
преданного 

отношения к ее 
обладателю со 

стороны 
подчиненных, 
основанная на 

близости их целей. 
Основными формами 
личной власти могут 

быть экспертная 
власть, власть 

примера, право на 
власть.



⚫ Формальная власть — это 
власть должности, 

обусловленная официальным 
местом лица, ее занимающего, в 

структуре управления 
организацией, и измеряется 
либо числом подчиненных, 

которые прямо или косвенно 
обязаны подчиняться его 

распоряжениям, либо объемам 
материальных ресурсов, 

которыми данное лицо может 
распоряжаться без согласования 
с другими. В этом случае власть 
и руководство, представленные 

в виде служебной иерархии, 
пронизывают всю систему 

управления любой организации.

⚫ Реальная власть — это власть, 
как должности, так и влияние и 
авторитета. Она обусловлена 
местом человека не только в 

официальной, но и в 
неофициальной системе 

отношений и измеряется либо 
числом людей, которые 

добровольно готовы данному 
лицу подчиняться, либо 

степенью зависимости его от 
окружающих.



Существует несколько подходов 
к проблеме лидерства:

⚫ Поведенческий 
подход — стиль 
руководства как 
манера поведения. 
Автократичное и 
демократичное 
руководство. Первое 
не имеет успеха у 
зрелых подчиненных, 
второе по сути 
означает 
децентрализацию.



⚫ Ситуационный 
подход — наличие 

ситуационных 
факторов 

обусловливает 
различное 

поведение в 
различных 
ситуациях. 
Возможно 

переформировывать 
группы для 

психологической 
совместимости.



⚫ Адаптивное 
руководство. 
Менять стиль 

руководства на 
протяжении карьеры. 

К. Арджирис: 
«Лучший стиль 

руководства 
адаптивный, т. е. 

ориентированный на 
реальность».



Ральф Стогдилл в 1948 г. попытался обобщить и 
группировать все ранее выделенные лидерские 
качества. Он пришел к выводу, что в основном пять 
качеств характеризуют лидера:
⚫  ум, или 

интеллектуальные 
способности;

⚫ господство или 
преобладание над 
другими; 1 
уверенность в себе;

⚫  активность и 
энергичность;

⚫ знание дела



Уоррен Беннис, исследовавший 90 успешных лидеров и определивший следующие четыре 
группы лидерских качеств:

⚫ · управление вниманием или способность 
так представить сущность результата или 
исхода, цели или направления движения 
(действий), чтобы это было 
привлекательным для последователей;

⚫ · управление значением или способность 
так передать значение созданного образа, 
идеи или видения, чтобы они были 
поняты и приняты последователями;

⚫ · управление доверием или способность 
построить свою деятельность с таким 
постоянством и последовательностью, 
чтобы получить полное доверие 
подчиненных;

⚫ · управление собой или способность 
настолько хорошо знать и вовремя 
признавать свои сильные и слабые 
стороны, чтобы для усиления своих 
слабых сторон умело привлекать другие 
ресурсы, включая ресурсы других людей.



Типы Лидеров
⚫ а) по содержанию деятельности; 

«лидеры-вдохновители», 
предлагающие программу 

поведения; «лидеры-исполнители», 
организаторы выполнения 

программ; «лидеры-универсалы», 
объединяющие качества первой и 

второй групп.
⚫ б) по стилю: авторитарные, 
демократические или анархические 
в зависимости от характера лидера 
как определенного типа личности.

⚫  в) по характеру деятельности: 
лидеры «универсальные», 

постоянно проявляющие свои 
лидерские качества, и 

«ситуативные», т.е. способные быть 
лидерами лишь в определенных 

ситуациях. 



Окружающие воспринимают 
лидера по четырем моделям:

⚫ 1. «Один из нас». Предполагается, что 
образ жизни лидера идентичен образу 
жизни любого члена социальной 
организации. Лидер, как и все, радуется, 
переживает, негодует и страдает: жизнь 
приносит ему приятное и неприятное.

⚫ 2. «Лучший из нас». Имеется в виду, что 
лидер является примером для всей 
организации как человек и как 
профессионал. В связи с этим поведение 
лидера становится предметом 
подражания.

⚫ 3. «Воплощение добродетелей». 
Считается, что лидер является 
носителем высших норм морали. Лидер 
разделяет с организацией ее социальные 
ценности и готов их отстаивать.

⚫ 4. «Оправдание наших ожиданий». 
Люди надеются на постоянство 
поведенческих действий лидера 
независимо от меняющейся обстановки. 
Они хотят, чтобы лидер всегда был 
верен слову, не допускал отклонений от 
одобренного организацией курса 
развития
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