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Какие основные логистические задачи были решены в компаниях? 



Планируете ли вы использовать услуги логистических операторов (или 
увеличить их использование) в 2013 г.?



Экспресс-опрос: Отметьте, пожалуйста, самое главное требование, которому 
должна соответствовать логистическая компания



Насколько важно для вашей компании использование инновационных 
решений/технологий в логистике?



Увеличились ли затраты на логистику в компании в 2012 г.? 



Какие способы оптимизации логистических процессов Вы считаете наиболее 
эффективными?



10.  Какие логистические задачи вам 
предстоит решать в 2013-2014 гг.?

Какие логистические задачи вам предстоит решать в 2013-2014 гг.?



Текущая ситуация

• Рецессия.
• Демографический кризис. Дефицит 

кадров. Сокращение количества 
вузов.

• Экономия ресурсов. Клиентский 
сервис.

• Оптимизация процессов. 
• Производительность и 

эффективность

Задачи

Тенденции

• Риски, безопасность и устойчивость 
цепей поставок (сценарии, анализ 
«что, если»).

• VCV (Value Chain Visibility).
• Глобализация и укрупнение 

логистических компаний. 
• От B2B к B2C. Бурное развитие 

электронной (Интернет) торговли.
• Расширение применения облачных 

сервисов.
• Социальные сети. Контент-маркетинг.

Грузоотправитель
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