
Решение:
Электронный курс о социальной карте «Москвенок» - это инструмент, позволяющий решить глобальную  задачу 

для московских школ: обучить родителей, их детей, а так же персонал школы, пользоваться картой и  
связанными с ней сервисами. Теперь вместо того, чтобы искать и собирать информацию об услугах,

сервисах, путях пополнения и информировании по карте, можно просто пройти данный электронный курс,  
который в доступной форме расскажет всё о данной карте.

Рассказать.
Максимально понятно для целевой  
аудитории преподнести материал о  
возможностях карты «Москвенок».

Показать.
Обучить родителей, школьников, а так же  

персонал школы, пользоваться картой и  
связанными с ней сервисами.

Дать попробовать.
Закрепить знания с помощью симуляции

пополнения счета карты с помощью
различных платежных сервисов.
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Задачи:



Курс обучения работы с картой 
«Москвенок»
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Большое внимание в курсе уделено простоте и доступности – ведь курс предназначен для массовой категории граждан. Это 
могут быть как  школьники, так и их родители, бабушки и даже прабабушки. Но наш дизайн конечно же соответствует любым 
строгим требованиям.



Навигация предельно проста и понятна, а для того, чтобы не перегружать электронный курс, мы разделили его на 
несколько смысловых  частей – теория, практика и информационные сервисы. Мы смогли уместить теоретическую часть в 
19 слайдов, не потеряв ни крупицы  важной информации.
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Вторая часть курса – это онлайн тренажер по различным способам пополнения карты, где учащийся может сам, в режиме 
симуляции, по  шагам пройти этапы пополнения карты именно в такой последовательности и в том виде, в котором это 
устроено при реальной оплате.
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В третьей части присутствует как информационная часть, так и 
тренажеры.
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