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ТОЛЕРАНТНОСТЬ ОЗНАЧАЕТ 
ТЕРПИМОСТЬ К ИНОМУ ОБРАЗУ ЖИЗНИ, 
ПОВЕДЕНИЮ, ОБЫЧАЯМ, ЧУВСТВАМ, 
МНЕНИЯМ, ИДЕЯМ, ВЕРОВАНИЯМ



� В жизни человек общается с представителями 
различных национальностей, культур, миров, 
конфессий, социальных слоёв, поэтому важно 
научиться уважать культурные ценности, как 
своего народа, так и представителей другой 
культуры, религии, научиться находить точки 
соприкосновения. Кроме того, толерантность как 
качество личности считается необходимым для 
успешной адаптации к новым неожиданным 
условиям. Люди, не обладающие толерантностью, 
проявляя категоричность, оказываются 
неспособными к изменениям, которых требует от 
нас жизнь.



ОПРЕДЕЛЕНИЕ 
СЛОВА ТОЛЕРАНТНОСТЬ НА РАЗНЫХ 
ЯЗЫКАХ ЗЕМНОГО ШАРА ЗВУЧИТ ПО-
РАЗНОМУ:
� в испанском языке оно означает способность признавать 

отличные от своих собственных идеи или мнения;
� во французском – отношение, при котором допускается, что 

другие могут думать или действовать иначе, нежели ты сам;
� в английском – готовность быть терпимым, снисходительным;
� в китайском – позволять, принимать, быть по отношению к 

другим великодушным;
� в арабском – прощение, снисходительность, мягкость, 

милосердие, сострадание, благосклонность, терпение, 
расположенность к другим;

� в русском – способность терпеть что-то или кого-то (быть 
выдержанным, выносливым, стойким, уметь мириться с 
существованием чего-либо, кого-либо).



СЦЕНКА “ПЕРЕД ВАМИ ДВЕ ДОРОГИ. 
ВЫБИРАЙТЕ...”Молодой человек и его девушка гуляли по городу. На бордюре сидел плохо одетый пожилой мужчина. Возле 

него валялась сумка. Он тихонько стонал, а в глазах стояли слёзы.
- Подожди, я подойду к нему, - сказала девушка.
- Не вздумай. Он грязный, ты подцепишь заразу, - ответил молодой человек, сжав её руку.
Д: Отпусти. Видишь у него сломана нога. Смотри, Смотри, у него кровь на штанине.
П: А нам-то что? Он сам виноват.
Д: Отпусти мою руку, ты делаешь мне больно. Ему нужна помощь.
П: Говорю тебе: он сам во всём виноват. Работать надо, а он попрошайничает, ворует, пьянствует. Зачем ему 

помогать?
- Я всё равно подойду. - Девушка вырвала руку.
П: Я тебя не пущу. Ты – моя девушка и не смей общаться с “всякими”. Пойдём отсюда, - он попытался увести её.
Д: Знаешь что, я... Да как ты можешь? Ему же больно, ты понимаешь? Нет, ты не понимаешь!
Девушка оттолкнула парня и подошла к мужчине. Парень ещё раз попытался удержать её. Она решительно 

одёрнула руку.
- Что с вами? - спросила она мужчину. - Что с вашей ногой.
Б:Я сломал её... кровь у меня. Я не знаю, что делать и где в этом городе больница. Я не отсюда. Мне очень больно.
Д: Сейчас, сейчас. Позвольте, я посмотрю. Потерпите. Нужно вызвать “скорую”.
Б:Спасибо, леди, спасибо...
- Послушай, - обратилась девушка к молодому человеку, который подошёл к ним, - у тебя нет “мобильника”?
Парень промолчал. Девушка вопросительно посмотрела на него и вдруг почувствовала брезгливость, которая 

исходила ото всей его позы, взгляда... Она поднялась и приблизилась к парню.
Д:Иди отсюда! Никогда больше не звони мне и не приходи! Я больше знать тебя не хочу.
П: Неужели ты из-за какого-то бомжа, алкоголика можешь так поступить? Глупая! Ты пожалеешь об этом.
Девушка пожала плечами и снова опустилась на колени. Парень пошёл прочь.
Д:У вас открытый перелом, - проговорила она. - Я пойду вызвать врача. Потерпите, - она быстро пошла к 

телефонному автомату.
- Девушка! - окликнул её мужчина – Спасибо вам! - Девушка обернулась и улыбнулась. - Вы обязательно найдёте 

себе счастье.



АНАЛИЗ СЦЕНКИ

Почему молодой человек отказался помочь?
� Как бы вы поступили в этом случае?
� Как вы обычно поступаете, если видите, что 
человеку нужна помощь?

� Как мы должны поступать с людьми, которые 
просят милостыню?

� Вывод. Сделав добро, человек сам становится 
лучше, чище, светлее. Если мы будем внимательны 
к любому человеку, с которым вступаем во 
взаимодействие, будь то случайный попутчик, 
бродяга или друг, - это и будет проявление 
доброты.



ТОЛЕРАНТНОСТЬ



ЦВЕТОК ТОЛЕРАНТНОСТИ



УПРАЖНЕНИЕ “ТОЛЕРАНТНАЯ И 
ИНТОЛЕРАНТНАЯ ЛИЧНОСТИ”

�

- Интолерантный путь характеризуется представлением человека о собственной 
исключительности, низким уровнем воспитанности, чувством дискомфортности 
существования в окружающей его действительности, желанием власти, неприятием 
противоположных взглядов, традиций и обычаев. Интолерантные личности делят 
мир на две части: чёрную и белую. Для них не существует полутонов. Есть только 
два сорта людей – плохие и хорошие. Они делают акцент на различиях между 
“своими” и “чужими”.

Толерантный путь – это путь человека, хорошо знающего себя, комфортно 
чувствующего себя в окружающей среде, понимающего других людей и готового 
всегда прийти на помощь, человека с доброжелательным отношением к иным 
культурам, взглядам, традициям. Толерантный человек видит мир во всём его 
многообразии.

- А теперь вам нужно распределить слова в II колонки, где в I – колонке – черты, 
присущие толерантной личности, во II – черты, присущие интолерантной личности:



� Терпение, чувство юмора, непонимание, 
уважение мнения других, игнорирование, 
эгоизм, доброжелательность, умение 
владеть собой, нетерпимость, выражение 
пренебрежения, раздражительность, 
умение слушать собеседника, равнодушие, 
цинизм, понимание и принятие, чуткость, 
любознательность, гуманизм, 
немотивированная агрессивность.



УПРАЖНЕНИЕ “ВОЛШЕБНАЯ ЛАВКА”
� Ведущий даёт участникам возможность выяснить, каких качеств им 

не хватает для того, чтобы считаться подлинно толерантными 
людьми.
Ведущий просит участников группы представить, что существует 
лавка, в которой есть весьма необычные “вещи”: терпение, 
снисходительность, расположенность к другим, чувство 
юмора, чуткость, доверие, альтруизм, умение владеть собой, 
доброжелательность, гуманизм, умение слушать, 
любознательность, способность к сопереживанию.
Ведущий выступает в роли продавца, который обменивает одни 
качества на другие. Принимают участие все желающие. Вызывается 
участник. Он может выбрать одну или несколько “вещей”, которых у 
него нет. (Это те качества, которые, слабо выражены у данного 
участника). Например, покупатель просит у продавца терпения. 
Продавец выясняет, сколько и зачем ему нужно и в каких случаях он 
хочет быть терпеливым. В качестве платы продавец просит что-то 
взамен, например, тот может расплатиться чувством юмора, которого 
у него в избытке.



ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ “ДЕРЕВО 
ТОЛЕРАНТНОСТИ”
�

- Возьмите каждый по листочку, нарисуйте 
дерево и напишите на них, что, по-вашему, 
надо сделать, чтобы организация стала 
пространством толерантности, то есть, чтобы 
отношения в ней стали как можно более 
толерантными. (Лидеры на листочках бумаги в 
форме листа какого-либо дерева пишут, что 
надо сделать, чтобы организация стала 
“Пространством толерантности”



БУДЬТЕ ТОЛЕРАНТНЫ ДРУГ К ДРУГУ☺


