
Медиация
альтернативный 

способ урегулирования 
споров

«Надо всемерно развивать методы, широко 
зарекомендовавшие себя в мире. Имею ввиду 
досудебное и судебное урегулирование 
споров посредством переговоров и мировых 
соглашений, а также  альтернативные 
способы разрешения конфликтов»

  
В.В. Путин, Президент России



    переговоры с участием 
третьей нейтральной стороны медиатора, 

с целью разрешения спора (конфликта) 
максимально выгодно для сторон.

    

    N.B.! 
Медиация имеет правила и порядок основанные 

на базовых принципах медиации!

    Целью сторон в процедуре медиации является 
стремление найти разумное решение путём 

сотрудничества для поиска взаимоприемлемых 
решений и сохранения партнёрских отношений.

Медиация – 



Федеральный закон от 27.07.2010 № 193-ФЗ 
«Об альтернативной процедуре урегулирования 

споров с участием посредника
(процедуре медиации)»

Цель Закона
 создание правовых условий для применения в России 

альтернативной процедуры урегулирования споров с 

участием в качестве посредника независимого лица – 

медиатора (процедуры медиации), содействия развитию 

партнёрских деловых отношений и формированию этики 

делового оборота, гармонизации социальных отношений.

Законодательство



Эффективность медиации 
определяется базовыми принципами:

✔ Добровольность!
✔ Конфиденциальность!
✔ Взаимное уважение!
✔ Сотрудничество и равноправие 

сторон!
✔ Беспристрастность и 

независимость медиатора.



▪ коммерческие, внутрикорпоративные споры;
▪ конфликты на работе, включая трудовые споры;
▪ семейные споры;
▪ споры в системе образования, здравоохранения, 

социальной защиты;
▪ межличностные конфликты;
▪ по защите прав потребителей;
▪ в банковской и страховой сфере;
▪ сопровождение проектов, реализация которых 

затрагивает множество сторон, споры,
▪ связанные с авторским правом и интеллектуальной 

собственностью 
▪ и др.

Области применения медиации:



В мире около 33% дел решается с помощью 
медиаторов, не доходя до суда. 

Медиация может примениться в 85% случаев 
обратившихся в суд.

Исполнимость медиативных соглашений 
составляет 79%!!!

Медиация не заменяет судебную систему!
Но является одним из альтернативных способов 

урегулирования споров.



1. Процедура медиации начинается с переговоров между 
сторонами при участии медиатора… или да, или нет))

2. Далее при согласии сторон подписывается 
Соглашение о проведении процедуры медиации и 
оплачивается регистрационный сбор!

3. Первая предметная встреча медиатора со Сторонами 
совместно или раздельно для рассмотрения 
принципиальных вопросов и основных шагов медиации.

4. Стадия изучения возможностей и стадия обсуждения 
ситуации (совместно или раздельно), на которой 
медиатор и Стороны будут рассматривать различные 
варианты решений… (возможно всё!!!))

5. Заключительная стадия, на которой Стороны могут 
определить окончательные условия разрешения спора 
и оформить его в виде Медиативного соглашения, или 
… не оформить)) … - на усмотрение сторон!!!

Как проходит процедура медиации?



О практике развития медиации
в системе ТПП России



Образовательные программы
Подготовка медиаторов для системы ТПП России

Повышение квалификации судей арбитражных судов



Коллегии посредников (медиаторов)
в системе ТПП России





САЙТ КОЛЛЕГИИ ПОСРЕДНИКОВ



Количество обращений в комнату примирения 
Арбитражного суда города Москвы



Контакты


